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Uvod

HOSPEEM a EPSU uznavaji nestejné a nepotfebné zatizeni zdravotnich systému, zplsobené
neetickymi naborovymi postupy v EU. Evropsti socialni partnefi v nemocni¢nim odvétvi chtéji
zverejnit tuto situaci a ustanovit kodex chovani, jehoz cilem je podporovat etické chovani a
ucinit pfitrz neetickym postupim pfi pfeshrani¢nim naboru zdravotnickych pracovnikd.

Pro dosaZeni vySe uvedenych cild je nutné, aby zaméstnanci a pracovnici spolupracovali a
pracovali s vladami, regulaénimi a profesnimi organy a dalSimi pfipadnymi investory na mistni,
regionalni a narodni Urovni, za U€elem chranit prava pracovnikl a zajistit zaméstnavatelim
pfisun pouze vysoce kvalifikovanych pracovnich sil. Investofi by méli vSichni pracovat spole¢né,
aby se zdravotni sluzby zachovaly pfFistupné vSem, aby byly vysoce kvalifikované a udrZitelné, a
aby ve spravé lidskych zdrojl ve zdravotnim odvétvi v Evropé vladla urcita transparentnost,
prava a rovnost.

Zdravotni péce je zakladni ¢asti evropského socialniho modelu, a proto je nutné, aby se vSichni
pfislusni ¢initelé zavazali ke spravnému a efektivnimu fungovani. K tomu je zapotfebi
mnohostranna strategie, kter4 musi vzit v potaz r(izné vyzvy, kterymi prochézeji rizné zemé v
oblasti nedostatkd ve zdravotni pédi, a davody, pro¢ se zdravotni pracovnici rozhoduji migrovat.
Ve vSech zemich by méli byt podpofeny strategie, které povedou k nalezitému zabezpedeni
pracovnimi silami. EPSU a HOSPEEM proto chté&ji povzbudit a co nejvice pfispét k vyvoji a
zavedeni politiky na mistni, narodni a evropské drovni, se zamérem pfispét k udrZeni pracovni
sily a podpofit vysokou kvalitu zdravotni péce v rozvinutych a rozvojovych zemich.

Na druhé strané evropsti socialni partnefi v nemocniénim odvétvi uznavaji moznost vyhod
z migrace jak pro pracovniky, tak zaméstnance ve vysilajici i pfijimaci zemi, vyplyvajici
z vymény pracovnich postup(, znalosti a zkuSenosti.

Aby byl pfeshrani¢ni nabor Gspésny, a aby byl zaru€en prospéch pro zaméstnance a
pracovniky, mél by existovat vhodny ramec na podporu etického ndboru a udrZzovacich praktik.
Je nutné, aby tento ramec bral v potaz mluvu ILO, existujici legislativu a kolektivni smlouvy pro
otazky zminéné v principech a niZe uvedenych zavazcich, ale také v otazkach jako registracni a
migraéni postupy. Je nutné, aby byli zapojeni razni Cinitelé, jako regula¢ni organy, narodni,
regionalni a mistni vefejné Gfady. Socialni partnefi se zavazuji pracovat ve spolupraci s témito
rdznymi €initeli v ramci pfislusnych kompetenci, aby byl proces socialné zodpovédny a Gc&inny.
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Dulezitym krokem je na zakladé tohoto kodexu chovani stanovit kompletni zavazky v ramci
evropského socialniho dialogu v nemocni¢nim odvétvi na podporu etickych naborovych
postupl na evropské, narodni, regionalni a mistni drovni.

KliCové principy a zavazky:

1. Vysoka kvalita zdravotni pé €e dostupné pro vSechny ob €any EU
PFistup ke zdravotni péci je zakladnim lidskym pravem. Kazdy oban EU musi mit pFistup
k vysoce kvalitni zdravotni péci, ktera je pFistupna, cenové dostupna a zaloZena na
solidarnich principech. Clenské zemé& musi byt schopny poskytnout finanéné udrzitelny a
efektivni systém zdravotni péce, ktery také zavisi na odpovidajicim zabezpeceni dobie
vySkolenych a angazovanych zdravotnich pracovniku.

2. Registrace a sb ér dat
Pro zhodnoceni dopadu jakékoli politiky na eticky nabor musi mit zaméstnanci a
odborové svazy pfistup k hodnovérnym a srovnavacim datim a informacim o migraci a
migrujicich zdravotnich pracovnicich. Za sbér a analyzu téchto dat jsou odpovédni
zaroven narodni vlady i socialni partnefi.

3. Planovani pracovni sily
Efektivni planovani a vyvojové strategie lidskych zdroja na mistni, regionélni a narodni
drovni jsou pfi nabizeni dlouhodobych zaméstnaneckych perspektiv zdravotnim
pracovnikim zapotfebi k zajiSténi rovnovahy mezi pfisunem a poptavkou po personalu
zdravotni péce.

4. Rovny p Fistup ke Skolenim a rozvoji kariéry

Pro zajiSténi bezpecnosti pacienta, pfizpisobené novym, ménicim se pecovatelskym
rezimim a technologiim, a pro udrZeni vysoce kvalifikovaného zdravotniho personalu, je
klicové investovat v ramci EU do zakladnich a post-zakladnich vzdélavacich programda,
celozivotniho vzdélavani a neustalé odborné pfipravy personalu. Zaméstnavatelé a
pracovnici by méli spolupracovat a usnadnit rozvoj znalosti a kariéry, zaloZzeny na
kvalifikaci, Skolenich, zkuSenostech a poZadavcich kvalifikovanych sil. Tam, kde je to
vhodné, je nutné poskytnout rozvoj specifickych kompetenci, jako potfeba jazykového
vycviku, aby se novym zaméstnancim umoznilo plnit zcela jejich povinnosti.

5. PFistupné a transparentni informace o volnych mistech v nemocni énim sektoru
v ramci EU
Informace o volnych mistech v nemocni¢nim sektoru a naborovych postupech by mély
byt k dispozici a dostupné, napfiklad pfes internetové kanaly jako EURES.

6. Spravedlivé a transparentni uzavirani smluv
Pracovnici a zaméstnavatelé potfebuji byt chranéni pred faleSnymi informacemi,
klamnymi  pohleddvkami a vykofistovdnim. Pfed uzavienim smlouvy musi
zaméstnavatelé poskytnout spravné informace o zkuSebnich obdobich, stavu po
ukonc€eni smlouvy, popisu prace, pozadovanych védomostech a kvalifikaci, pfileZitostech
ke Skolenim, podminkach zaméstnani (v€etné poskytnuti existujicich kolektivnich smluv),
platu a uvést pracovnikova prava a povinnosti. Pracovnici musi poskytnout
zameéstnavateli spravné informace o jejich odborné pfipravé a vzdélani, jejich kvalifikaci a
zkuSenostech, jejich jazykovych schopnostech a udat reference, pokud jsou vyZadovany.

7. Registrace, povoleni a uznani kvalifikace
Pfed pfijezdem migrujicich zdravotnich pracovnik( by jim mély byt poskytnuty informace
o oficialnich poZadavcich pro Zivot a praci v hostitelské zemi. Bude podporovana
spoluprace mezi socialnimi partnery a regulacnimi organy.
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8.

10.

11.

12.

R&dné zapracovani, ubytovani a Zivotni standardy

Pro v8echny mezinarodné nabrané pracovniky musi existovat platha a srozumitelna
politika zapracovani vypracovana zaméstnanci a pracovniky, aby bylo nové nabranému
personalu umoznéno co nejrychlejsi vyrovnani s novym prostiedim. Politika musi bréat v
potaz narodni, regiondlni a mistni okolnosti a specifika nabraného personalu.
Zapracovani samotné by mélo pfinejmensim zahrnovat Skoleni na misté o pracovnich
postupech a pfislusném regulaénim pracovnim ramci, ale také by se mély poskytnout
informace o mistnim ubytovani a sluzbach vefejnosti.

Rovné prava a nediskriminace

Migrujici zdravotni pracovnici maji pravo na fadné zachazeni a bezpe¢né a zdravé
pracovni prostfedi, v€etné stejnych zaméstnaneckych a pracovnich podminek, socialnich
vyhod a profesiondlnich povinnosti jako statni pfisluSnici v podobném profesionalnim
postaveni a funkci. Toto zahrnuje rovnou aplikaci narodni legislativy, kolektivhich smluv,
zdravotnich a bezpeénostnich standardd a principi ustanovenych v EU
nediskrimina¢nich smérnicich (2000/43 EC, 2000/78 EC) a EU smlouvé, jako pravo na
rovné platy. Migrujici zdravotni pracovnici by v zemi méli mit stejnou pravni ochranu
zaméstnani.

Podpora etickych postup @ pfFi naboru

Zameéstnavatelé by se méli zavazat k neustalé podpore etickych postupl pfi naboru
pracovniku. Pokud pro nabor vyuZzivaji sluzeb externich agentur, méli by spolupracovat
pouze s agenturami, které mohou dokazat etické postupy pfi preshrani¢nich naborech
pracovnika. V pfipadé, Ze by doSlo k vykofistovatelskym praktikdm, jako pfivezeni
pracovniki do zemé na zékladé faleSnych slibd, musi socialni partnefi nabidnout
zaméstnanym migrujicim zdravotnim pracovnikim potfebnou oporu a/nebo ochranu a
podniknout sankce vic&i témto agenturam, jako napfiklad jejich odstranéni ze smluvniho
seznamu.

Svobodné volba asociace

Migrujici zdravotni pracovnici, stejné tak jako vSichni pracovnici, by méli mit pravo na
pfidruZzeni k odborovému svazu a/nebo profesionalni asociaci, aby byla zaruena jejich
prava jako pracovnikl a profesionalu.

Zavedeni, monitorizace a nasledné sledovani

Socialni partnefi jsou povinni jednat podle svych zavazkd. Postupy zavedeni,
monitorizace a nasledného sledovani maji klicovy vyznam pro efektivitu kodexu chovani.
Proto HOSPEEM a EPSU souhlasi s U€innym zavedenim, svymi pfislusnymi cleny,
kodexu béhem obdobi 3 let po jeho pfijeti. B&hem tohoto obdobi budou sociélni partnefi
v nemocniénim sektoru monitorovat situaci a minimalné jedenkrat ro¢né podaji zpravu o
pokrocich Vyboru pro socialni dialog. Na konci ¢tvrtého roku bude vydana zprava o
celkovém zavedeni kodexu.

Navic, EPSU a HOSPEEM upozoriuji, Ze soucasny kodex chovani nepopisuje vSechny
vyzvy souvisejici s udrZzenim pracovnich sil v nemocniénim sektoru. Proto se zavazuji
rozvijet dalSi aktivity v oblasti udrzeni pracovnich sil v ramci pracovniho programu pro
2008-2010.
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